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Como acessar
minha telemedicina

e Plano Essencial: 1especialidade para 1ou 5 vidas
e Plano Avancado: 3 especialidades para1ou 5 vidas
e Plano Premium: 12 especialidades para1ou 5 vidas
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Bem-vindo(a)!

Agora que vocé adquiriu seu plano de Telemedicina
Essencial, Avancado e Premium para 1ou 5 vidas, basta
seguir os passos abaixo para acessar sua conta e comegar ja p—

a usar a sua telemedicina: _‘
CADASTRAR-SE

* Baixe o aplicativo da Click Life na loja de aplicativos do seu Aeessar
smartphone. © tetimatutu@gmailcom

e Cligue em ‘Cadastrar-se’ para realizar seu primeiro acesso,
ou em ‘Acessar caso ja tenha uma conta.

* Insira seu e-mail e sua senha cadastrados.

e Caso tenha esquecido sua senhaq, clique em ‘Esqueci a
senha’.

* Vocé receberd um e-mail com instrugdes para recuperd-lao.

ENMTRAR COM GOOGLE

0 ENTRAR COM FACEBOOK
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Pagamento
° C I : u . Assinatura tura L 4 e
Iq ue em “criar IDENTIFICAMOS QUE VOCE POSSUI [ Tatiene Christine
Qtendimento" ASSINATURA PELA EMPRESA: %
EUROBEM ADMINISTRAGAO E Sitta
SERVICOS LTDA E CLUB DE e = -
BENEFICIOS E ASSOCIADOS P.2 BENE © E ASSOCIADOS P.2 Cligue no botdo abaixo
Py 1 H A~ PARA ACESSAR A SALA DE n para iniciar uma consulta
Leia as InStrugoeS ATENDIMENTO, CLIQUE NO BOTAD Atencaol
Nna cdaixa de teXtO y - Para realizar uma consulta
que ClpCI recerG nCI AR ATENDIMENTD acesso a cimera e ao
H microfone do seu celular.
te|Cl e Cllque em U Seus dados estdo protegidos
. " pela Lei Geral de Protegao de
COntanCIr . Dados Pessoais.

e Clique noicone
‘consulta’ para
comecgar o
atendimento.
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* Responda aos
questiondrios para
agilizar seu
atendimento

* Anexe ou tire fotos de
exames anteriores
caso os tenha. Se
ndo, clique em
prosseguir
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. &N —° I
Questionario Padrao — <« Questiondrio Padrio = - Anexar Exame(s)
1/2 2/2

Gostaria de fornecer algum exame ou
imagem para o profissional?

Vocé toma algum medicamento?

Marque abaixo os sintomas
apresentados

Dor no corpo
Dores articulares
Dor lombar
g PROSSEGUIR

Dor de garganta

Febre

| AVANCAR ’
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Pronto!

Agora é s6 aguardar o
atendimento com o profissional
que fard sua triagem e conferird
seus dados cadastrais (tenha-
0s em Maos).

Em seguida, vocé serd
conectado ao clinico geral para
o0 acompanhamento médico.

Consulta

Ola, ja estamos
localizando um
profissional para te
atender!

Permaneca com o
aplicativo aberto até que
sua consulta tenha inicio.

Duvidas?
Acesse a opcao FALE
CONQOSCO na tela inicial
do aplicativol

Aguarde o profissional

LB
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Nova Consulta

Apos a consulta:

Agendamentos
Se o clinico geral receitar medicamentos,
solicitar exames ou emitir atestados, vocé os
receberd por e-mail e SMS. Atendimentos

Carteirinha

Para acessar essas informagoes, vocé também i
pode acessar seu aplicativo ClickLifee. Clique
no icone dos trés risquinhos para:
Assinatura
* Ver seus atendimentos, receitas e pedidos
de exames.
* Editar seu perfil.
e Consultar outras informacgdes importantes s B
como histdrico de consultas. Privacidade

Alterar Senha

Fale conosco

Sair
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Agendamento com Especialistas:

Se o seu plano é o Avancado (3 especialidades) ou
Premium (12 especialidades) e vocé deseja agendar
diretamente com um especialista, entre em contato via
WhatsApp pelo nUmero:

+55 800 000 8780.

A Central de Agendamento de Especialidades funciona
de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h.
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+55 800 000 8780

~Atendimento Telemedicina

] (S

Voz
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